
Zarządzenie nr 1/2020 

Dyrektora Domu Pomocy Społecznej 

przy ul. Kontkiewicza 2 w Częstochowie 

z dnia 24.01.2020 r. 

w sprawie: wprowadzenia do stosowania procedury przyjmowania, ewidencjonowania i 

                    rozpatrywania skarg i wniosków w Domu Pomocy Społecznej przy ul. Kontkiewicza 2 w  

                    Częstochowie 

§ 1. 

Na podstawie ustawy z dn. 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postępowania Administracyjnego (tekst 

jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 2096) oraz Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w 

sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz.U. z 2002 r., Nr 5, poz. 46) 

wprowadzam do stosowania Regulamin przyjmowania, ewidencjonowania i rozpatrywania skarg i 

wniosków w Domu Pomocy Społecznej przy ul. Kontkiewicza 2 w Częstochowie. Regulamin stanowi 

załącznik nr 1 do niniejszego zarządzenia. 

 

§ 2. 

Zobowiązuję kierowników poszczególnych komórek organizacyjnych do zapoznania pracowników z 

niniejszym zarządzeniem i stosowania jego postanowień. 

§ 3. 

Nadzór nad wykonywaniem niniejszego zarządzenia sprawuje Dyrektor Domu Pomocy Społecznej. 

§ 4. 

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania. 
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mgr Zbigniew Kamiński 

 


